智慧树平台常见问题（教师篇）

1.老师如何引用平台上其他学校的课程资源?

答：需要开通专门的引用权限，请老师2月17日12点前到智慧树讨论群里在线填报《共享公共课资源教师信息汇总表》，我们收集后报智慧树技术老师统一添加权限。
2. 拼盘课程的多名老师怎样一起管理课程和教学？

答：负责在平台上建课的老师，可在【课程管理】中添加已在智慧树平台建立了帐号的老师组成教师团队，共同管理课程和教学。操作流程如下图：
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3. 老师如何登陆/注册？

答：老师身份登录智慧树有两种方式：一是在登录页面选择手机号登录；二是在登录页面选择【教工号登录】,输入已经过认证的学校、教工号、密码。（教工号登录仅限数据联动的学校使用，初始登录密码请咨询学校）
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若老师用户目前还没注册，可在登录页面点击【注册】标签，输入常用的手机号进行注册。

4. 密码忘记了怎么办？

答：在登录页面的【登录】按钮下方有【忘记密码】，可通过绑定的手机号或邮箱进行重设。

5. 登录不上怎么办？

答：手机号登录时，若系统提示“账号或密码错误”，请检查登录所用的手机号是否为绑定的手机号，请使用绑定的手机号进行登录。

如果是由于不记得密码造成的登录不上，可使用“忘记密码”的功能。（参考：密码忘记了怎么办？）

6. 辅导老师在教学环节的主要事务有哪些？

答：共享课程的辅导老师在不同时间节点有不同的事务需要去完成，大致分为：
开课前需要参加教学研讨会、开展导学课；
开课中需要进行在线学习的引导与督促、见面课的组织与督促、课程问答的互动与交流；
期末考核阶段需要进行考核规则与安排的确认、期末成绩的确认。

7. 课程运行中主要工作有什么？

答：在线学习部分，辅导老师的工作有：课程通知发布、学习进度督促、作业考试完成情况的监督（个别课程的章测试含有主观题，需要选课学校的老师进行批改）、课程事务处理（如：含有主观题的章测试申请重做的审核、见面课请假的审核）。
见面课部分，辅导老师需要课前的准备、课中的组织协调（如：纸上签到或二维码签到）、课后的反馈（如：录入学生见面课成绩、上传现场秀）。
课程问答部分，可以与学生做一些微互动以及一些日常的答疑。

